DRUK NR 7/XLVIII

UCHWALA NR ......cccueueueueeee
RADY MIE)SKIE) W GRYFINIE

z dnia 28 czerwca 2018 .

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
obowiazujacego na terenie Gminy Gryfino i przekazania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
22018 r. poz.994, poz.1000) oraz art.19 ust.1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (Dz.U. z 2017 r. poz. 328, poz. 1566, p0z.2180;
22018 r. poz. 650) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow obowigzujacy
na terenie Gminy Gryfino, stanowigcy zatacznik do uchwaty iprzekazuje si¢ do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Szczecinie, zawiadamiajac o tym Przedsiebiorstwo Ustug
Komunalnych Sp. z 0.0. w Gryfinie.

§ 2. Do przekazania projektu Regulaminu oraz do zawiadomienia, o ktérych mowa w § 1, upowaznia
sie Przewodniczaca Rady Miejskiej.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACA RADY

Elzbieta Kasprzyk
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Zalgeznik do Uchwaly Nr.....vaveneees
Rady Migjskiej w Gryfinie
z dnia 28 czerwea 2018 .

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
- PROJEKT -

ROZDZIAL 1

PRZEPISY OGOLNE

§l.
Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego dzialajacego na terenie Gminy Gryfino oraz odbiorcGw ustug korzystajacych na terenie Gminy
Gryfino z ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw.

§2.
Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,ustawie” nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7 czerwea 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzanin $ciekéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 328 z pézn. zm.).
Pozostale pojecia uzyte w Regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

g3.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne prowadzi swojg dzialalnos¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i/lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§4.
Uzyte w Regulaminie okreélenia oznaczaja:
1) okres obrachunkowy — okreélony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania

fciekdw;
2) punkt czerpalny — kazde miejsce poboru wody zamontowane w instalacji wewngirznej budynku;
3) umowa — umowg o zaopatrzeniec w wodg lub odprowadzanie $ciekéw zawarty migdzy przedsigbiorstwem

wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca;
4) wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gléwnym shuzacy
okredleniu flogci wody bezpowrotnie zuzytej lub rozliczeniu osdb korzystajacych z lokali w budynkach

wielolokalowych;
5) warunki techniczne przylaczenia — zestawienie technicznie uzasadnionych wymogéw jakie musi wypehié
osoba ubicgajaca sig o przylaczenie nicruchomodei do urzgdzen wodociggowych lub urzadzen

kanalizacyjiych.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Dzial I
Prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego

§5.

W zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest

obowigzane do:
1) zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych do:

a) realizacji dostaw wody w ilogci min. 0,12 m*osobg/dobg i pod ciénieniem min. 0,2 MPa oraz odbioru
$ciekow w ilosci min. 0,12 m*/osobg/dobe,

b) realizacji dostaw wody i odprowadzania §cickéw w sposéb ciggty i niezawodny;
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2) zapewnienia nalezytej jakodci dostarczanej wody, odpowiadajgcej wymaganiom okreélonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy oraz prowadzenia regulamnej kontroli jakodci tej
wody;

3) podpisania z odbiorea uslug umowy na dostawe wody i/lub odbiér $ciekéw;

4) wydawania warunkéw technicznych przylaczenia, niezbednych do podlgczenia do sieci oraz uzgadniania
przedlozonej przez inwestora dokumentacii technicznej;

5) instalowania i utrzymywania na swoj koszt wodomierzy gléwnych u odbiorcéw ustug;

6) prowadzenia regularmej konfroli urzadzen wodociagowych i kanalizacyinych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

7 zapewnienia nalezytych warnmkéw odbioru $ciekéw oraz zapewnienia jakoéci oczyszczonych
i odprowadzanych sciekéw, w tym Sciekdw przemystowych, oraz przestrzegania warunkéw wprowadzama
$ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych;

8) dokonywania napraw urzadzenn wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przylaczy bedgcych w jego
posiadaniu;

9) zapewnienia budowy oraz modemizacji urzadzein wodociggowych 1 kanalizacyjnych w zakresie
wynikajacym z wicloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu i posiadanych §rodkéw finansowych; .

10) informowania o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie i trybie okreslonym
przepisami ustawy;

11) zlecenia wykonania ekspertyzy wodomierza gléwnego przez Okregowy Urzgd Miar na pisemny wniosek
odbiorcy ustug, w celu sprawdzenia prawidlowosci wskazafi i w przypadku stwierdzenia przez ten Urzad
jego wadliwego dzialania - poniesienia kosztéw ekspertyzy i wymiany.

W zakresw dostarczania wody i odbioru Sciekéw przequblorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo:

1) wstgpu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorey ustug w celach okreslonych w art, 7
ustawy,

2) przeprowadzama kontroli praw1dlowo§m realizacji robdt zgodnie z warunkami technicznymi pLZyiqczema
do sieci; .

3) przeprowadzania kontroli technicznepo stanu przylgcza w czasie jego uzytkowania;

4) wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przylgeza przedstawienia przez inwestora dokumentéw
stwierdzajgcych wykonanie nowego obiekiu zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitamego.

Dzial IX

Prawa i obowiazki odbiorcy usiug

: §7.

Odbiorca uslug ma obowigzek:

1) korzysta¢ z instalacji wodociggowej w sposéb uniemozliwiajacy wysiepowanie zaki6eeft w funkcjonowaniu
sieci, a w szezegdlnodei eliminowaé mozliwosei wystgpienia skazenia wody w sieci, w tym wskutek
cofnigeia si¢ wody z instalacji wodociagowej lub powrotu cieplej wody z instalacji centralnego ogrzewania
poprzez montaz za wodomierzem gléwnym zaworéw antyskazeniowych, jak réwniez utrzymywaé
urzgdzenia bedace w jego posiadaniu w nalezytym stanie;

2) korzysta¢ z instalacji kanalizacyjnej w sposéb uniemozliwiajacy wystepowanie zaklécert w funkcjonowaniu
sieci oraz nie wprowadzaé do wzadzen kanalizacyjnych odpaddw i substancji wskazanych w art. 9 ust, 2
ustawy, 8 w przypadku dostarczania éciekéw przemystowych — speliaé warunki wskazane w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ustawy;

3) umozliwiaé realizacj¢ uprawnieni przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, o ktérych mowa w art. 7
ustawy; ,

4) prawidlowo utrzymywac i zabezpieczaé wodomierz gléwny (lgcznie z pomieszezeniem przewidzianym do
jego lokalizacji), pozostale wodomierze oraz urzadzenie pomiarowe, szczegélnie przed dzialaniem oséb
trzecich oraz warunkéw atmosferycznych, a takze zapewnié latwy dostep do tych przyrzadéw;

5) niezwlocznie zawiadamia¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjine o uszkodzeniu lub zaborze
wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o uszkodzeniu i/lub zaborze plomb;
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6) zawiadamiaé przedsichiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o planowanych zmianach technicznych
w instalacji wewnglrznej, ktdre mogg mieé¢ wplyw na dzialanie sieci oraz ilo$¢ pobieranej wody
i odprowadzanych $cickdw, a takze celéw, na jakie woda bgdzie przeznaczana;

7y powstrzymywaé sig od dokonywania jakichkohviek czynnosei moggeych mie¢ wplyw na zmiang stanu
technicznego urzadzen i przylaczy wodociggowych Iub  kanalizacyjnych begdgcych w  posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanatizacyjnego, bez uzgodnienia tego z tym przedsigbiorstwem, w tym
nasadzen drzew 1 krzewdw oraz zabudowy w pasie terenu, w ktérym zlokalizowana jest sie¢ wodociggowa
lub kanalizacyjna;

8) zawiadamiaé przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o posiadanych wlasnych ujgciach wody w celu

' umozliwienia prawidlowego obliczenia naleznodei z (ytutu odprowadzania Sciekdw;

9) pokry¢ koszty ponownego wykonania czyimosci przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego
w przypadku braku mozliwosci wykonania uprawnien wymienionych w pkt 3 z winy odbiorcy ustug, gdy
poprzedni termin zostal uzgodniony z odbiorca ushug;

10) pokry¢ koszty wykonanej na zlecenie odbiorcy ustugi ekspertyzy wodomierza gléwnego w przypadku, gdy
wykonana ekspertyza potwierdzila jego prawidlowe dzialanie;

11) zapewni¢ budowe przylaczy wodociggowych 1 kanalizacyjnych na podstawie uzgodnionego
z przedsigbiorstwen: projektu budowlanego;

12) w przypadku kanalizowania piwnic — zapewni¢ montaz na przylaczu kanalizacyjnym wrzadzen
przeciwzalewowych lub przepompowni {cickéw;

13) nie wprowadza¢ wéd opadowych i roztopowych oraz wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej;
w przypadku nieprzestrzegania w/w zakazu groza sankcje karne, o ktérych mowa w art. 28 ust, 4a ustawy.

§8.

Odbiorca ushig ma prawo do:

1) odbierania wody o odpowiednim ciénieniu i jakodci;

2) nieprzerwanego odprowadzania Sciekéw;

3} bezplatnego korzystania z zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
wskazanych w Rozdziale VIII Regulaminu;

4) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamaciji, o ktérych mowa w Rozdziale IX
Regulaminu.

ROZDZIAL 111

WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§9.

1. Dostarczanie wody i odprowadzanic $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy migdzy
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug.

2. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym odbiorcom ustug informacje
o szezegdlowych warunkach zawierania umdw, w tym o koniecznodci przedstawienia przez odbiorcow
ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest
zawarcie umow.

3. Umowa, 0 ktérej mowa w ust, 1, moze zostaé zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza tym lokalem. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa,
odbiorcy ustug bedacemu konsumentem przyshuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach i na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2017 r,, poz, 683
z pbfn. zm).

4., Umowa jest zawierana na pisemmy wniosek osoby posiadajgeej tytul prawny do nieruchomodci,
przylaczonej do sieci znajdujacej sig w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

5. Skladajgc wniosek okre$lony w ust, 4 osoba, ktdrej nieruchomo$é zostala przylgczona do sieci, jest
zobowigzana przedstawié przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu dokument okreélajgcy aktualny
stan prawny przyljczonej nieruchomosdci, z zastrzezeniem ust. 3.

6. Umowa moze zostaé zawarta réwniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomodci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po wykazaniu przez nig faktu korzystania z przylaczanej nieruchomoéci.

7. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okreéla wzdr wniosku, o ktérym mowa w ust. 4 i udostepnia
g0 nicodplatnie w swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetows;j.
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10.

3R

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

W terminie 7 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest

obowigzane do zawarcia z wnioskodawea umowy.,

Odbiorca ushig, w przypadku utraty prawa do korzystania z nieruchomosci po zawarciu umowy, jest

obowigzany do pisemmnego poinformowania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o zaistnialej

sytuacji.

W przypadku nieruchomodei zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi

umowa zawierana jest z wlafcicielem lub zarzgdeg budynku wielolokalowego lub  budynkéw

wielolokalowych,

Na pisemny wniosek wladciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego ub budynkéw wielolokalowych,

po spelnienin wszystkich warunkéw wskazanych w ustawie, przedsigbiorstwo wodaciggowo-kanalizacyjne,

oprécz umowy z zarzadeg lub wlascicielem budynku, jest obowigzane do zawarcia umowy takze z osobami
korzystajacymi z poszezegblnych lokali znajdujacych sig w budynku wielolokalowym. :

Wriosek, o ktérym mowa w ust. 11 zawiera w szezegdlnodei:

1) wskazanie oséb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytufu prawnego do zajmowanego
lokalu;

2) oSwiddczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0séb korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania
roimic wskazaf migdzy wodomierzem gléwnym, a sumg wskazan wodomierzy dodatkowych
zainstalowanych przy punktach czerpalnych oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz przedsighbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego dodatkowych oplat, wynikajacych z powstatych rézmic;

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym,
wraz z okreleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w budynku.

W terminie 30 dni od dnia zlozenia przez wlasciciela lub zarzgdeg budynku wielolokalowego lub budynkéw

wielolokalowych kompletnego wniosku, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do

zawarcia umowy z osobami korzystajacymi z lokali. _

Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne nie jest obowigzane do instalowania, utrzymywania

i legalizacji wodomierzy dodatkowych, znajdujgcych sig na wewnetrznej instalacii wodociagowej adbiorey

usiug, tak przy punktach czerpalnych wody w lokalach, jak i znajdujacych sig poza nimi.

Umowa moze byé rozwigzana przez kazda ze stron umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia

okreslonego w umowie, z uwzglednieniem postanowieri ust. 3 lub w drodze porozumienia stron.

Rozwigzanie umowy za wypowiedzeniem przez odbiorcg uslug nastgpuje poprzez zloZenie pisemnego

os$wiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego Iub przestanie takiego

ofwiadczenia za pomocg przesylki listowej. Rozwigzanie umowy za wypowiedzeniem przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne nastepuje poprzez przestanie odbiorcy ushug pisemnego
o$wiadczenia woli przesylkg polecons.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze rozwigzaé umowe wylgeznie z waznych przyczyn

wskazanych w samej umowie, w szczegdlnoei w wypadkach, ktére zgodnie z ustaws, uprawniajg

przedsicbjorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne do odcigeia dostaw wody lub zamknigeia przylgcza
kanalizacyjnego.

Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony w nastgpujacych wypadkach: _

1} nawniosek odbiorcy ustug; '

2) w przypadku legitymowania sig przez odbiorce ushig jedynie czasowym tytulem pravnym do
nieruchomoéci;

3) w sytuacji, gdy dostawca $ciekéw przemystowych legitymuje sio pozwoleniem wodnoprawnym na
odprowadzanie Scickéw wydanym na czas okreslony.

Umowa zawarta na czas okre$lony ulega rozwigzaniu z chwila uptywu okresu, na Jjaki zostata zawarta,

Po rozwigzaniu nmowy przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zaprzestaé $wiadczenia ustug

w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw w stosunku do odbiorcy

ushug i w tym zakresie moze zastosowaé odpowiednie $§rodki techniczne i organizacyjne uniemozliwiajace

(dalsze korzystanie z ushug,
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ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§10.

1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $cickéw sa prowadzone przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcarmi uslug w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone
w obowigzujacych taryfach.

Dilugo$é okresu obrachunkowego wskazuje umowa,

3. Wejécie w zycie nowej taryfy, zmieniajacej wysoko$¢ lub rodzaj nalezoéci, nie powoduje koniecznoéei
Zmiany umowy.

4, Stosowanic przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych z nowej,
prawidlowo podanej do wiadomosci publicznej taryfy, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow
ustug o ich rodzajach ani wysokoéci.

5. Podstawg obciazenia odbiorcy ustug nalezno§ciami za ustugi  §wiadezone przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura,

6. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami uslug sg réwniez osoby korzystajace
2 poszezegdlinych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakturg zavrzadey
lub wiagcicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

7. W przypadku braku wodomierza gtéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomoéci ustala si¢ w oparciu
o przecigtne normy zuZycia wody, okrelone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy.
W przypadku braku urzadzef pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy
jako réwna ilosei wody pobranej lub okreslonej w umowie.

ROZDZIAL Y
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§11.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sig¢ na pisemny wniosek
zlozony przez osobg ubiegajgca sig o przylgezenic. Kazda nieruchomo$é jest podlgczana do sieci odrgbnym
przylaczem, tak wodociggowym, jak i kanalizacyjnym. Pizedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
pobiera¢ okreslong w taryfie oplatg za wykonanie czynnosci zwigzanych z odbiorem przylaczy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okre§la wzor wniosky, o ktorym mowa w ust 1
i udostepnia go nieodplatnie w swojej siedzibic oraz na swojej stronie internetowej.

3. Whiosek powinien zawiera¢ w szczeg6lnosci:

1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca;

2) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych;

3) okreslenie wielkosci przewidywanego pobora wody;

4) wskazanie przewidywanej ilodci odprowadzanych §ciekow i ich rodzaju, a w przypadku dostawcow
Sciekéw przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $cickéw oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzgdzen podezyszezajgeych;

5) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktdrej bgda odprowadzane $cieki,
w szozegdlnosei okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia;

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania Sciekéw;

7) aktualng mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie przylgezanej nieruchomosci wzgledem istniejgeej
sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

4. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace podlaczenie nicruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku, o ktérym
mowa w ust. 1, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podiaczenie nieruchomosci dokument pod nazwg Warunki
przylgezenia do sieci wodociggowe) iflub kanalizacyjnej.

5. W przypadku braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w terminie 21 dni od otrzymania waiosku, o ktérym mowa w ust. 1, informuje o tym osobg
ubiegajgca si¢ o podlaczenie, wskazujac na powody uniemozliwiajace podigczenie. W takim przypadku
przylaczenie bgdzie mozliwe po wybudowaniu sieci wodociggowej lub kanalizacyjne] co najmniej do
granicy nieruchomosci stanowigee] whasno$¢ osoby ubiegajacej sig o przylaczenie.
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6. Budowa sieci niezbgdnych do przytaczenia nieruchomosci osoby ubiegajgcej sig o przylaczenie moze zostaé
zrealizowana przez zainteresowanego. W tym celu osoba ta obowigzana jest - do zawarcia
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym lub Gming Gryfino umowy przylaczeniowej, ktéra
bedzie okreslaé warunki finansowania, realizacji i przekazania wybudowanych sieci na rzecz
przedsigbiorstwa lub Gminy Gryfino.
7. Procedura i oplaty za podigczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacji sanitarngj okre$lane sa przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,
8. Warunki, o ktérych mowa w ust. 4, ckredlajg co najmnie;:
1) miegjsce i sposéb przylaczenia nieruchomodei do sieci, w tym misjsce zainstalowania wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;
2) maksymalng ilo$é wody dostarczanej do nieruchomoéci;
3) maksymalng ifo$¢ $cickéw odprowadzanych z nieruchomosgci i ich jakosé,
4) informacj¢ o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinien przedlozy¢ podmiot ubiegajacy sie
o przylaezenie do sieci w celu realizacji przylacza oraz dokonania odbioru technicznego;

5) okres waznoéci wydanych warunkéw przylaczenia, ktory nie moze by¢ krétszy niz 2 lata.

ROZDZIAL V]

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§12.

1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, z zastrzezeniem ust. 2, ma prawo odméwié przylaczenia
odbiorcy ushuig do sieci wylacznie w sytuacji, w kiérej nie posiada technicznych mozliwosci swiadezenia
ustug, a w szczeg6lnodei, jezeli:

1} brak jest sieci doprowadzonej co najmniej do granicy nieruchomoéci stanowigcej wiasno$é osoby
ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie posiada tytulu prawnego do dysponowania siecig;

. 3) w wyniku przylgezenia warunki §wiadczenia ustug przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
pogorszg sig do tego stopnia, Ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczenia
ustug w zakresie dostarczania wody i/lub odprowadzania Sciekow.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odm6wi¢ przylaczenia do sieci, jezeli przylgcze
zostalo wykonane niezgodnie z obowiazujgeymi przepisami lub niezgodnie z wydanymi Warunkami
przylgezenia do sieci wodociggowey #/lub kanalizacyjnej albo umows przylaczeniows.

. §13.

1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomodei do sieci jest pisemne’
uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym dokumentacji techniczne] (w tym projektu
przylgeza) i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw 1 sposobéw dokonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne kontroli i odbioru robét. .

i - 2. Osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosei do sieci w celu uzyskania pisemnego uzgodnienia,

‘ o ktérym mowa w ust. 1, przedkiada przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu odpowiednie

dokumenty i informacje. Niezbedne dokumenty i informacje wskazane sa w wydanych Warunkach
przytgezenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyfnej lub zawartej umowie przylaczeniowej.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. I,
w terminie 14 dni od daty ztozenia kompletu dokumentéw i informacji wskazanych w ust. 2.

§14,
Przed zawarciem z odbiorca usiug umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie é(:lekéw przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru wykonanego przy}acza pod kqtem spelnienia  warunkdéw
technicznych,
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ROZDZIAL Vil

SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO - KANALIZACYJINE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYEACZA

§15.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje
sprawdzenia zgodnodci wykonanych prac z wydanymi Warunkami przylgczenia do sieci wodociqgowey i/lub
kanalizacyjnej lub podpisang umowa przylaczeniowa oraz z projektem przylgcza.

2. Préby i odbiory czesciowe oraz koricowe sq przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli
stron.

3. Odbiér wykonanego przylacza jest wykonywany przed jego zasypaniem, Wszelkie odeinki przylgcza
ulegajgce czgéciowemu zakryciu (tzw. ,prace zanikajace™) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§16.

I.  Odbiér techniczny przylacza powinien byé realizowany dwuetapowo:

1) w pierwszym etapie wykonawca przylgeza powinien zlozyé wniosek zglaszajac pisemnie do odbioru
technicznego cze$ciowego przylacze, w stanie niezakrytym w rejonie wlgczenia do sieci wodociggowej
i/lub kanalizacji sanitarnej; przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru, nie
dluzszy jednak niz 3 dni robocze po dacie pisemnego zgloszenia;

2) w drugim etapie, po wykonaniu inwentaryzacji geodezyjnej, inwestor powinien zlozy¢ wniosek ©
dokonanie odbiorn kotficowego wykonanego przylacza, dolgczajac do  wniosku geodezyjng
dokumentacje powykonawcza przyjeta do ewidencji Wydzialu Geodezji, Kartografii i Katastru
Starostwa Powiatowego w Gryfinie, na ktérg sktada si¢ mapa powykonawcza i szkic powykonawezy
oraz dokumenty wskazane w § 17 ust. L.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przygotowuje wzory wnioskéw i udostgpnia je nieodptatnie
w swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowej.

3. Wyniki préb i odbior6w s potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokofach.

§17.

1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawieraé co najmniej:
1) dane identyfikujace inwestora oraz bezposredniego wykonawce przylgcza;
2) adres przylgczanej nieruchomosdei;
3) proponowany termin odbioru;
4y analize bakteriologiczng wody;
5)  znak Warunkéw przylgezenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej lub umowy przylaczeniowej,
w oparciu o kt6re wykonano przylacze;
6) do wegladu — egzemplarz projekiu wykonawezego, w oparciu o ktéry zostalo wybudowane przylgcze,
wraz z naniesionymi i podpisanymi przez projektanta i wykonawce zmianami.
2. Protoko! odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (§rednica, material, dugosé, elementy uzbrojenia);
2) datg dokonania odbioru;
3) wskazanie os6b dokonujacych odbioru i ich podpisy;
4) uwagi dotyczgce réznic pomigdzy projektem, a realizacja przylacza.
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ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§18. _

W przypadku niedotrzymania ciaglosci §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug

oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma

obowigzek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrécenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody;

2) w przypadku przerw w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin — zapewnié odbiorcom ustug zastepcze

. punkty poboru wody oraz poinformowaé odbiorcéw uslug o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb;

3) o ile jest to mozliwe — podja¢ niezbgdne dzialania celem przywrécenia ciaglo$ei $wiadczenia ushug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody;

4) poinformowaé odpowiednie gminne dyzurne shizby, wskazujac przewidywany czas przywrdcenia cigglosei
$wiadczonych usiug.

§19.
O planowanych ograniczeniach w dostawie wody 1 odprowadzaniu $ciekéw przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo
przyjety sposdb, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwg w §wiadezeniu ushug.

§20.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkngé przylacze kanalizacyjne w przypadku, gdy jakosé
wprowadzanych do sicci §ciekéw nie spelnia wymogéw okreslonych w przepisach prawa, w szezepdlnodci
w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych, Postanowienie to nie narusza innych uprawnien
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajgcych z ustawy.

§21.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie o zamiarze odcigcia dostawy wody Iub
zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, odbiorcdw ushug co najmniej 20 dni przed planowanym terminem
odcigcia dostaw wody lub zamknigeia przytacza kanalizacyjnego, podajgc jednoczesnie informacje o miejscach i
sposobie udostepniania zastepezych punktdw poboru,

, §22.
W przypadku budynkéw wielolokalowych, o zdarzeniach wskazanych w §18 przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje wlaiciciela lub zarzadeg nieruchomodei, a takze odbiorcéw ushig korzystajacych
z poszezegOlnych lokali,

§23.
W przypadku przerwy w dostawie wody trwajgcej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,
w miar¢ swoich mozliwodci technicznych i organizacyjnych, zapewnia zastepczy punkt poboru wody,
informujac odbioreéw ustug o jego lokalizacji.

ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZAELATWIANIA REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJIDOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W
DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§24.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowiazane do.udzielania odbiorcom ushig wszelkich
istotnych informacji, dotyczacych w szezegbinoset:
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1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode Iub
odprowadzanie §ciekdw,

2) wystgpujgcych zakltocesl w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym planowanych przerw
w $wiadezeniu ustug;
3)  wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela wszelkich informacji zwigzanych ze $wiadezonymi
ustugami telefonicznie, za podrednictwem faksu lub elektronicznych $rodkéw przekazu, bez zbednej zwioki,
jednakie w terminie nie diuzszym niz 7 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przediozona na piéinie, przedsicbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 30 dni od otrzymania prosby, chyba e
osoba zwracajgca sig o informacj¢ wyraZnie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udziclona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

§25.

1. Kazdy odbiorca ushig ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnodci w zakresie ilodei i jakose
$wiadezonych ustug oraz wysokodei oplat za te ushugi.

Wszelkie reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, winny by¢ skladane w formie pisemnej,

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do rozpatrzenia reklamacji bez zbednej
zwloki, jednak w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania,

§26.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta przez:

1} wyodrgbnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta;

2) udzielanie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych uslug oraz informacji o obowiazujacych
taryfach,

§27.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzible, a takze na swojej stronie
internetowej, bezplatnie, wszystkim zainteresowanym:
1) stosowane przez siebie taryfy, obowiazujgce aktualnie na terenie Gminy Gryfing;
2) tekst jednolity Regulaminu obowiazujacego na terenie Gminy Gryfino;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosei wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modemizacji wzadzen wodociggowych i wzadzen kanalizacyjnych
zatwierdzony przez Rade Miejska w Gryfinie.

ROZDZIAL X

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§28.

1. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej pomiedzy
Gming Gryfino, przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym i Komenda Powiatowg Panistwowej
Strazy Pozarnej. .

2. Prawo do pobierania wody z hydrantéw, w tym na cele przeciwpozarowe z sieci przedsicbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego posiadaja wylgcznie jednostki strazy pozarnej.

3. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz ze wskazaniem punktdw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez wszystkie jednostki strazy pozarne] w wmownie
ustalonych okresach.

4, W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzeii wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcéw uslug, jednostka mniezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjneriu informacje o ilodci wody pobranej.

5. Naleznodciami za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
obcigza Gming Gryfino.
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ROZDZIAL X1
POSTANOWIENIA KONCOWE

§29,

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminern zastosowanie maja przepisy obowigzujacych aktéw
prawnych, w szezegélnodei ustawy wskazanej w §2 wraz z wydanymi na jej podstawie aktami wykonawezymi
oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1025 7 pézn. zZm.).
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UZASADNIENIE

W zwigzku z art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekow Rada gminy, na podstawie projektow regulaminow ztozonych przez
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania Sciekow i przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
zawiadamiajagc o tym przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne. Przedsigbiorstwo Ustug
Komunalnych Sp. z 0.0. w Gryfinie w dniu 4 maja 2018 r. ztozyto do Rady Miejskiej projekt
regulaminu. W dniu 13 czerwca 2018 r. Przedsiebiorstwo dokonato uzupetnien w tresci projektu

Po dokonaniu analizy ztozonego projektu, Rada Miejska przyjmuje projekt w brzmieniu
stanowigcym zatacznik do uchwaty i przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
jakim jest Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowe Gospodarstwo
Wodne Wody Polskie w Szczecinie.
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